
Periodo previsto
Inizio: 24/11/2026
Fine: settembre 2027

Sede
Piazza dei Martiri
1943-1945, n° 8,
Bologna, 40121

Durata e orario
300 ore
Martedì 14:00 - 18:00 
Sabato 09:00 - 13:00

Referente
Cristina Borelli
Tel. 051 255004

1. Accoglienza utente straniero
2. Assistenza relazione utente straniero/servizi
3. Mediazione linguistico- culturale
4. Sviluppo interventi di integrazione
 I contenuti del corso sono inerenti alle Unità di
Competenza relative alle qualifica
professionale di Mediatore Inter-culturale della
Regione Emilia - Romagna.

Programma Aree di competenza

 

Intermediazione linguistica, accompagnamento
nei percorsi individuali, facilitazione degli scambi
tra cittadini immigrati e operatori, servizi e
istituzioni;
analizzare i bisogni e le risorse di un singolo utente
o di un gruppo
orientare e progettare iniziative e strumenti che
aiutano l’integrazione.
traduzione,
comunicazione interpersonale tenendo conto
delle differenze culturali, etniche, religiose, di
genere e di vissuto;
riconoscere e valorizzare le differenze

Tirocinio

Moduli teorici Laboratori pratici

CORSO
MEDIATORE 
INTER-CULTURALE
300 ore 

Il Corso Mediatore Inter-colturale forma figure che
svolgeranno attività indirizzate a:

individuare e veicolare i bisogni dell’utente
straniero, 
assisterlo e facilitarlo ad inserirsi nel paese
ospitante, 
a svolgere attività di raccordo tra l’utente e la rete
dei servizi presenti sul territorio, 
ed a promuovere interventi rivolti alla diffusione
dell’interculturalità. 

Obiettivi

Verifiche e feedback

Il percorso formativo verrà attivato al raggiungimento del numero minimo di iscrizioni previste, previa richiesta e autorizzazione
al rilascio della certificazione formale prevista da parte della Regione Emilia-Romagna.
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Attestato rilasciato
 Alla fine del percorso e a seguito del superamento dell’esame gli allievi otterranno il Certificato di Qualifica

Professionale di Mediatore Inter-culturale, ai sensi della DGR. 739/2013. Regione EmiliaRomagna. 

Durata
 

Requisiti di accesso 

Sede di svolgimento 

Quota di partecipazione

 

Il corso ha una durata di 300 ore, , 180 ore di teoria e 120 di
stage per un totale di 9 mesi. Teoria 4 ore al giorno, il
martedì dalle 14:00 alle 18:00, il sabato dalle 09:00 alle 13:00

Periodo previsto: novembre 2026 – settembre 2027
Inizio previsto: 24/11/2026

Le lezioni teoriche si svolgeranno presso la sede di Seneca in Piazza
dei Martiri, 1943-1945, n° 8, 40121 a Bologna. 

Lo stage si svolgerà presso i servizi territoriali quali:
commissione territoriale per il riconoscimento dello status di
rifugiato e della protezione internazionale di Bologna, centri
per immigrati e sportelli informativi migranti, ASP, SERT, Centro
per l’impiego , Prefettura
Questura, etc.

La quota di partecipazione è di 1.500,00 €. La somma è
pagabile in 5 rate da 300, 00 € (la prima rata si pagherà
all’atto dell’iscrizione e le restanti 4 rate con cadenza
mensile a partire dall’avvio corso)

Totale: 1.500,00 €
All'iscrizione: 1 rata da 300,00 € 
Dall'avvio: 4 rate mensili da 300,00 € ciascuna

Il corso è rivolto a 25 persone. I requisiti verranno valutati su base documentale.
Gli utenti devono essere in possesso dei seguenti requisiti:

essere disoccupato o occupato.
essere in possesso di un titolo di studio almeno non inferiore livello EQF 4 ovvero del Diploma di Scuola
secondaria di secondo grado preso in Italia o traduzione giurata del titolo equivalente se acquisito in paesi
membri dell’Unione Europea, nello spazio economico europeo e nella Confederazione Svizzera;
È altresì necessaria una dichiarazione di valore dei titoli conseguiti in un paese extra-UE;
Possesso di conoscenze pregresse attinenti l’area oggetto della formazione acquisite tramite esperienza
lavorativa.
Per gli utenti italiani: padronanza di una lingua straniera (requisito verificato attraverso documentazione a
supporto).
Per gli utenti stranieri: padronanza della lingua italiana (requisito verificato attraverso il possesso di un titolo di
istruzione/formazione italiano oppure attraverso un attestato o la somministrazione di un test).
Se cittadino non comunitario è richiesta la presentazione del permesso di soggiorno

Nel caso di richieste di persone in possesso dei requisiti d’accesso superiore ai posti disponibili si terrà conto
dell’ordine di arrivo delle domande.

 

Info e iscrizioni: Cristina Borelli · Tel. 051 255004
Seneca Srl Impresa Sociale · Piazza dei Martiri, 1943-1945, n° 8 · 40121 Bologna

www.senecabo.it @senecaimpresasociale
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